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SMARTE DEMONSTRATIONSFABRIK SIEGEN

Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Weiterbildungsveranstaltungen

. Geltungsbereich

Die folgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln
das Vertragsverhaltnis zwischen Teilnehmenden an Weiter-
bildungsveranstaltungen wie bspw. Seminaren, Konferen-
zen und Tagungen und der SDFS Smarte Demonstrations-
fabrik Siegen GmbH — im Folgenden ,SDFS GmbH* ge-
nannt.

Il. Anmeldung

Anmeldungen zu Weiterbildungsveranstaltungen nehmen
wir online, per E-Mail oder Post entgegen. Telefonisch kén-
nen nur Reservierungen, aber keine Anmeldungen vorge-
nommen werden. Die Anmeldung wird erst durch eine
schriftliche Bestatigung der SDFS GmbH per Post oder
E-Mail nach einer vorherigen Anmeldung durch den Teil-
nehmer rechtsverbindlich.

Sollte das Seminar bereits ausgebucht sein, werden Sie un-
verzuglich davon unterrichtet.

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir lhnen:

e die Bestatigung Ihrer Anmeldung mit Rechnung
e Informationen zu Ablauf, Hotel/Tagungszentrum
und Anreise

Wir behalten uns vor, bei Anmeldungen zu prifen, inwiefern
sie in Konkurrenzsituation zu den beteiligten veranstalten-
den Partnern stehen und daraufhin eine Teilnahme bzw.
Anmeldung zu verweigern.

lll. Teilnehmergebiihr und Zahlung

In der Teilnehmergebuhr (zzgl. gesetzl. MwSt.) sind die in
der Vorankindigung der Veranstaltung auf der Webseite
der SDFS GmbH benannten Leistungen enthalten. Diese
umfassen typischerweise den Kursbesuch, umfassende
Veranstaltungsunterlagen sowie die Verpflegung wahrend
der Veranstaltungszeiten. RegelmaRig nicht enthalten sind
beispielsweise Ubernachtungs- und Reisekosten sowie
Verpflegungskosten auf3erhalb der Seminarzeiten wie Frih-
stlick oder Abendessen.

Die von uns angebotenen verschiedenen Rabattmdglichkei-
ten sind nicht kombinierbar. Dies gilt auch fir bereits rabat-
tierte Gesamtpreise.

Die Teilnehmergebihr ist nach Rechnungserhalt fallig und
ohne Abziige per Uberweisung zu zahlen. Die Kosten des
Zahlungsverkehrs gehen immer zu Lasten des Teilneh-
mers. Bei nicht erfolgender Zahlung behalt sich die SDFS
GmbH eine Stornierung und Weitergabe des Platzes vor.

IV. Widerruf / Stornierung / Annullierung

Die Teilnehmer kénnen eine Anmeldung bis 3 Monate vor
Veranstaltungsbeginn kostenlos widerrufen. Verbleiben
zum Zeitpunkt der Anmeldung weniger als 3 Monate bis
zum Veranstaltungsbeginn betragt die Widerrufsfrist 2 Wo-
chen ab dem Tag des Vertragsabschlusses, also dem Ver-
sendes der Anmeldebestatigung seitens der SDFS GmbH.
Ein Widerruf bedarf keiner Begrindung. Zur Fristwahrung
genlgt die rechtzeitige Absendung des schriftlichen Wider-
rufs (Poststempel oder E-Mail-Eingangsdatum bei der
SDFS GmbH). Das Widerrufsrecht erlischt, wenn die Ver-
anstaltung bei Anwesenheit des Teilnehmenden beginnt.

Bei einer schriftlichen Stornierung zwischen 3 Monaten und
4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn werden 30% der Teil-
nehmergebuhr in Rechnung gestellt.
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Alternativ kann der Teilnehmer bis 1 Tag vor Veranstal-
tungsbeginn eine Ersatzperson der Zielgruppenbeschrei-
bung entsprechend benennen, die an seiner Stelle an der
Veranstaltung teilnimmt.

Die volle Teilnehmergebihr wird in Rechnung gestellt,
wenn die Stornierung weniger als 4 Wochen vor Veranstal-
tungsbeginn erfolgt.

Einzelne Veranstaltungen kénnen seitens der SDFS GmbH
aufgrund hoherer Gewalt kurzfristig oder wegen Mangel an
Teilnehmenden bis spatestens 10 Werktage vor Veranstal-
tungsbeginn annulliert werden, ohne dass dabei ein Scha-
den geltend gemacht werden kann. Ein Anspruch auf Ersatz
von Reise- und Ubernachtungskosten sowie Arbeitsausfall
ist ausgeschlossen. Uber eine Annullierung werden die Teil-
nehmer umgehend schriftlich unterrichtet.

Die SDFS GmbH wird soweit mdglich den Teilnehmern ab-
gesagter Veranstaltungen Ausweichangebote zu anderen
Terminen anbieten. Stimmt der Teilnehmer zu, erfolgt eine
kostenfreie Umbuchung. Bei Nichtzustimmung erhalt der
Teilnehmer die gezahlten Gebiihren in voller Hohe zuriick
erstattet.

V. Programméanderungen

Die SDFS GmbH behalt sich vor, Anderungen in der Orga-
nisation, der personellen Besetzung oder dem Ablauf einer
Veranstaltung, die keinen wesentlichen Einfluss auf den
Gesamtcharakter der Veranstaltung haben, vorzunehmen.

VI. Teilnahmebescheinigung und Zertifikat

Uber den Besuch des Kurses erhalten die Teilnehmer ein
Zertifikat. Bei Kursen mit einer Prifung behalt sich die
SDFS GmbH das Recht vor, die Ausstellung eines Zertifi-
kats zu versagen, sollte der Teilnehmer die erforderliche
Prifungsleistung nicht erreicht haben. Stattdessen kann in
diesen Fallen sowie bei Kursen ohne Priifungsleistung eine
Teilnahmebescheinigung ausgestellt werden.

VII. Urheberrechte
Die Veranstaltungsunterlagen sind urheberrechtlich ge-
schitzt. Die Vervielfaltigung, Weitergabe oder anderweitige
Nutzung der Veranstaltungsunterlagen ist nur mit ausdriick-
licher schriftlicher Zustimmung der SDFS GmbH gestattet.

VIIl. Haftung
Wir empfehlen, eine Annullationsversicherung bei Ihrer Ver-
sicherungsgesellschaft abzuschlieRen, die Stornokosten
wegen Krankheit und anderer Ereignisse abdeckt.

Die Veranstaltungen werden von qualifizierten Autoren und
Referenten sorgfaltig vorbereitet und durchgefuhrt. Die
SDFS GmbH ubernimmt keine Haftung fiir die Aktualitat,
Richtigkeit und Vollstandigkeit in Bezug auf die Veranstal-
tungsunterlagen und die Durchflihrung der Veranstaltung.

Fir Sach- und Vermdgensschaden, die die SDFS GmbH zu
vertreten hat, haftet sie, gleich aus welchem Rechtsgrund —
nur insoweit, als ihr Vorsatz und/oder grobe Fahrlassigkeit
zu Last fallt, soweit keine zwingenden gesetzlichen Rege-
lungen entgegenstehen.

Mit dem Erscheinen eines neuen Prospektes verlieren je-
weils alle friheren Angaben zu Inhalten, Referenten und
Preisen ihre Giiltigkeit.
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